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Evaluarea climatului etic organizational

Cum ne ddm seama daca valorile declarate se regdsesc in deciziile de zi cu zi?

Cursul exploreaza modul in care auditul intern si conformitatea pot evalua climatul etic si functionarea
programului de etica. Include exemple practice, exercitii si discutii interactive. Un scurt chestionar transmis in
avans va permite adaptarea sesiunii la experienta si asteptarile participantilor.

Se adreseaza auditorilor interni, managerilor de audit, responsabililor de conformitate si tuturor celor

interesati de etica in organizatii.

01

Cum recunoastem un climat etic sanatos

e Etica, conformitate si cultura organizationala: de
la valori declarate la comportamente reale.

e Exemplul conducerii si mesajele care incurajeaza
sau descurajeaza comportamentul etic.

¢ Cine raspunde pentru etica si unde intervin
auditul intern si conformitatea.

e Rolul auditului intern in evaluarea climatului etic
si limitele responsabilitatii sale.

02

La ce ne uitam in evaluare

e Etapele unei misiuni de audit si particularitatile
evaluarii climatului etic.

o Alegerea ariilor relevante: presiunea pentru
rezultate, recompensele si schimbarile
organizationale.

e Riscuri etice in relatiile cu tertii, utilizarea datelor
si ainteligentei artificiale sau sustenabilitate.

¢ Comportamentele si perceptiile angajatilor,
alaturi de reguli si proceduri.

Repere metodologice

03

Cum evaluam programul de eticain
practica

e Codul de conduita, instruirea, conflictele de
interese si gestionarea sesizarilor.

e Increderea angajatilor, protectia impotriva
represaliilor si aplicarea acelorasi masuri pentru
abateri similare, indiferent de persoana implicata.

¢ Interviuri, sondaje si analiza datelor: cum corelam
informatiile din surse diferite.

¢ Indicatorii programului de etica: ce ne spun si cum
fi interpretam 1n context.

04

Cum formulam concluzii utile

e Cum interpretam diferentele dintre reguli,
perceptii si comportamente.

e Cum distingem un incident izolat de o problema
recurenta si exploram cauzele.

¢ Repere pentru aprecierea maturitatii programului
de etica, folosind modelul [IA.

¢ Comunicarea aspectelor sensibile, formularea
recomandarilor si urmarirea masurilor agreate.

Global Internal Audit Standards e Ghidul IIA Evaluating the Effectiveness of Ethics Programs (2026) ¢ Modelul
I1A de maturitate a programelor de eticd. » Cerintele tematice privind comportamentul organizational.

Prezinta lulia Deaconu, FCCA, CIA

Peste 15 ani de experienta in audit intern, control intern si managementul riscurilor, in diverse domenii.



Format:
Data - 20 Noiembrie
Durata - 3 ore / 14:00-17:00

Tariful de participare: 350 lei membri — 450 lei nemembri

Locul de desfasurare al cursului: - mediu online

Inregistrarea participarii: Persoanele interesate vor informa Asociatia la nr. de tel/fax 031 005 6789,
0723.247.300 sau la email office@aair.ro .

Termen de inscriere si achitare a cursului: 16 Noiembrie

Plata se va efectua in contul Asociatiei Auditorilor Interni din Romania, RO73RNCB0082086941380001 deschis
la BCR, Sucursala Unirea.

Daca organizatia sau institutia dvs. doreste achitarea tarifului de participare, Asociatia va emite si transmite
documentele necesare efectuarii platii prin virament bancar.

La finalul cursului se ofera suport de curs si certificat de participare cu 3 puncte CPE.



